HDX终端操作指南
一、主机接线图（HDX）：
按照下图方式将线缆连接好，按终端前面面板的开关键开机，或者按遥控器上的[image: image5.emf]按钮3秒钟（遥控器需要对准镜头）。
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[image: image4.emf]二、视频呼叫：
1. 输入市局MCU的IP地址或其他分会场或的IP 地址，按遥控器上的     呼叫。(或被动等待上级部门建会后统一呼叫)
2. 按遥控器上的     挂断，如果出现提示，请确认您要挂断。
三、简单故障处理：
1、 电视机黑屏：
原因：是因为电视机的输入源没有选对或者是视频线没有接好；
处理：选择正确的电视机的输入源或者是按照“设备连接图”连接好视频线；
2、 电视机蓝屏，但是可以看到终端的菜单：
原因：视频源没有选择正确或镜头的输入类型没有选择正确；
处理：点击遥控器近端按键，选择正确视频源，检查菜单内关于摄像机的配置；
3、 电视机没有声音：
原因：1、电视机静音了；2、终端音量关闭了；3、音频线缆连接错误；
处理：1、调节电视机音量；2、使用遥控器调节终端音量，进入“系统信息”－“诊断”－“音频”，诊断音频的输入和输出；3、按照“设备连接图”检查音频线缆是否连接正常；
4、 镜头无法转动：
原因：1、没有在遥控器上选择近端；2、镜头连接线缆没有连接正确。
处理：1、先点击遥控器近端按钮，再控制镜头；2、检查镜头连接线缆
5、 遥控器无法正常使用：
处理：1、检查电池；2、遥控时需要对准摄像机进行遥控；
6、 无法加入会议：
处理：1、检查网线接口指示灯是否闪烁；2、检查网线是否连接在终端的“LAN”接口处；
       3、如果主屏幕显示我的IP：0.0.0.0则说明终端与网络的连接为断开状态，请与网络管理员联系。
7、 无法发送双流:
处理:1、检查线缆连接手否正确（参照“主机接线图”）；2、检查是否已经发送PC信号；3、检查PC的分辨率是否为1024x768；4、检查是否将内容发出，按遥控器内容键；
